REGLAMENTO DE TRANSPORTE
PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Si Ud. posee o conoce a alguien discapacidad: fisica, mental, psiquica, intelectual, sensorial,
permanente o temporal. Debe tener en cuenta el reglamento relativo al transporte

publico, de la ley 20.422 (Igualdad de oportunidades e inclusién social de personas con
discapacidad).

NORMAS GENERALES

- Espacios y asientos preferentes sefializados, con informacién
necesaria para su uso.

- Facil acceso para ingreso, uso y abandono del transporte.
- Asientos reservados y suficientes con el simbolo (SIA).

» - Los asientos deben estar al nivel del piso, cercanos tanto a la entrada
como salida del vehiculo.

- Debe existir sefializacién en escalones y otros obstaculos.

- Vias de acceso y abandono deben estar debidamente destacadas.

- Se permite la presencia de perros de asistencia, que deben portar
siempre arnés y su informacion.

- Para las personas con discapacidad visual se debe contar con
elementos al tacto en asientos preferenciales y pasamanos.

BUSES LOCOMOCION COLECTIVA URBANA Y RURAL
(DE MAS DE 9 METROS)
[ - Se debe contar con: rampa o elevador, espacio sefalizado de no

menos de 900 mm x 1400 mm,.

A d - Debe tener una barra de seguridad ubicada al costado y tres
cinturones de seguridad.

- Contar con un timbre de parada con un sonido diferente y distintivo.

- Sistema de aviso de paradas con sonido, sefal luminosa y contrastante.
& TRANSPORTE INTERURBANO

- En el transporte inter urbano, los pasajes de los asientos preferentes
deberan ser los ultimos en ser vendidos.

- Los asientos preferentes deben contar con reposabrazo (excepto los
asientos apegados a la carroceria).

- Facil acceso y abandono: Piso no deslizante, barras o elementos de
agarre, destacados tanto al tacto como la vista.

Para denunciar alguna situacion irregular en el transporte publico:

- Acudir OIRS de las Seremis de Transportes y Telecomunicaciones presentes en todo el pais,
o llamar en horario de oficina al teléfono 222362222.

Mas informacién en: http://www.transportescucha.cl/

Fuente y mayor informacion en: https://www.senadis.gob.cl/ Seccion Participacion



